
软件产业在长沙市的创业环境调研报告 

 

一、 主题分析 

随着国内经济的发展及互联网技术的深入应用，当前软件产业在

国内正处于高速发展期。从全球来看，在美国、日本、欧洲等发达

国家，软件产业已经成为国民经济的重要组成部分，而软件是新一

代信息技术的灵魂，届于此，习近平总书记在中共中央政治局第三

十四次集体学习时强调“要全面推进产业化、规模化应用，重点突

破关键软件，推动软件产业做大做强，提升关键软件技术创新和供

给能力。”[1] 

进入新经济时代，当诞生于美国硅谷、以信息技术为主要特征的

新经济敲开古城的城门，古老的长沙以超越时空的智慧揽其入怀 [2]。

当下，笔者地处的湖南省省会城市长沙市其软件产业也正处于快速

成长期。长沙以其独特的文化、区位及政策优势，吸引了大批软件

企业落户于此。 

此次调研以创业准备为背景，以软件产业为主营业务，展开主营

业务在长沙市的市场规模、市场特点等创业环境的调研，并对其进

一步探讨。 

二、 检索策略  

本次调研以事实数据为主，采取的检索策略如图 1 所示。 

图 1 检索策略的思维导图 



(一) 选择检索工具 

本次调研所采用的检索工具如表 1 所示。 

类型 名称 网址 

搜索引擎 百度 www.baidu.com 

数据库 
知网 cnki.net 

万方 www.wanfangdata.com.cn 

网站 工业和信息化部 www.miit.gov.cn 

表 1 选择的检索工具 

(二) 确定检索词 

根据主题分析，拟定关键词为“软件产业”。借助知网对拟定关

键词进行可视化分析，得到其主要主题分布，如图 2 所示。 

分析可知，“软件产业”的上位词为“软件业”，同近义词有“软

件行业”，下位词有“计算机软件”。故确定检索词为：软件业、软

件产业、软件行业，长沙。 

(三) 构建检索式 

由于此次调研以创业准备为背景，故限定时间范围为近五年，即

图 2 拟定关键词的主要主题分布 



2017-2022 年。结合所确定的检索词，构建此次调研的检索式，如

表 2 所示。 

序号 检索式 检索工具及方式 结果数量 

1 长沙 软件业 
百度 

一框式检索 
约 200 万条 

2 
（主题：长沙）AND

（主题：软件业） 
知网 

高级检索 
4 条 

3 
SU='长沙'*('软件产业'+'

软件行业') 

知网 
专业检索 

3 条 

4 
主题:"长沙" and ("软件

产业" or "软件行业") 

万方 
专业检索 

5 条 

表 2 构建的检索式 

三、 检索过程 

(一) 信息获取与分析 

长沙作为湖南软件产业的主阵地，该省 80%的软件企业都集聚在

长沙，2020 年该市软件信息企业总数超过 3 万余家，主营业务收入

突破 1000 亿元，产业规模位居中部城市第二位 [3]。不难发现，长沙

市的软件产业市场规模巨大，且省内软件产业集中于此。与此同时，

诸如规模以上软件和信息服务企业营业收入就占到了全市工业增加

值的 18.2%，呈现出高速增长，第二、三产业占比大的市场特点。 

同时，2020 年 CSDN 全国总部、万兴科技第二总部、文思海辉区

域总部、理财网总部产业基地、百度 ARM 云手机、深信服网络安全

与云计算研发基地、天津飞腾、创梦乐谷等一批重大项目也相继落

户长沙[3]。这些中大型企业落户长沙给当地数字化经济带来新机遇

的同时，也加剧了当地的市场竞争，相关领域涉及到短视频、网络

购物、人工智能、数字治理等软件产业，给诸类创业者带来了不少

的机遇与挑战。 



(二) 调整检索策略 

信息获取与分析中，缺乏长沙市对软件产业的有关政策内容。故

调整检索策略，增加检索工具，即借助网站长沙市工业和信息化局，

对调整检索式“（软件 and 政策）”展开检索。 

四、 结语 

由此次检索信息可知，长沙市软件产业的市场规模巨大，占据当

地二三产业相当大的比例，有益于创业者获得更多机遇与施展拳脚

的空间。同时，产业市场特点表现在快速发展、增长，重点发展数

字经济，产业延伸广上，而随着许多的中大型科技企业的相继落户，

主要竞争者们也就变为了产业基础好，发展历史悠久的中大型企业，

在给创业者带来产业集群优势的同时，也加剧了其市场竞争。 

虽然长期以来，长沙其软件产业面临着顶层规划制约、政策红利

不足、竞争优势不强、高端供给不多[4]等问题，但好在政府及时发

现并尽力解决相关问题，不断出台政策扶助，诸如长沙发布《关于

支持工业互联网平台建设和应用的若干政策》[5]，助力当地软件产

业健康绿色化发展。随着长沙全面启动中国软件名城创建工作，相

信产业创业者们在长沙将大施拳脚。 
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