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CALIS文献获取服务体系简介

第一部分



CALIS文献获取体系：定义

 文献获取主要途径

 本馆实体文献借阅

 电子文献下载：馆内永久电子文献、全文数据库、单篇下载（PPV）、开放获取资源······

 馆际互借：馆际借书、文献传递

 购买：实体文献、电子文献、按需出版（POD）······
 …….

 CALIS文献获取体系是将以上各种功能文献获取方式融为一体，构建了“从发
现到获得”、“一个账号，全国获取”的一站式平台。



CALIS文献获取服务体系：设计出发点

资源散落于多种机构、多种体系、多个地区，单
馆整合能力有限

高校图书馆、公共图书馆、科技情报所、信息服
务商、国外文献服务机构… …

馆际合作形式多元化、管理复杂化

多方谈判、多份协议、多个账号、多方结算



CALIS文献获取服务体系：发展过程



CALIS文献获取服务体系：框架



CALIS文献服务协作域发展历程

 2009年11月，与韩国KERIS正式开通馆际互借服务；

 2011年11月，正式启动上海图书馆面向全国高校的馆际借书服务；

 2012年3月，与国家科技图书文献中心（NSTL）签署了服务合作协议，同

期开通“NSTL文献传递服务（高校版）”；

 2013.11 国家图书馆文献提供服务开通；

 2015.5 与香港特别行政区大学图书馆长联席会（JULAC）的8所高校成员

馆（香港大学、香港中文大学、香港城市大学、香港科技大学、香港浸会

大学、香港理工大学、香港教育学院、岭南大学）开展文献传递服务。



CALIS文献获取服务体系：设计思路



CALIS文献获取服务体系：服务模式

使用自己的图书馆 账号登录，提交文献申请

申请流
文献流

图示说明:

发出请求



CALIS文献获取服务体系：优势

文献服务机构多元化
公共图书馆：国家图书馆 上海图书馆

情报服务机构：NSTL

文献服务机构：CALIS  CASHL JULAC KERIS 

服务类型多样化
CALIS 全文资源在线读与下载

实体图书借还：国家图书馆 上海图书馆 1500余家高校图书馆

文献传递：

国家图书馆 上海图书馆 1500余家高校图书馆 NSTL  JULAC  KERIS



CALIS文献获取服务体系：优势

服务在线管理，读者不需要到馆申请
读者在线提交馆际互借/文献传递申请，馆员在线审核并发送申请

成员馆只需面对CALIS管理中心，不需要进行多
方关系维护

不需要和文献提供馆签署文献服务协议；

仅和CALIS管理中心进行结算，不需进行多方结算。

“一个账号，全国获取”
高校读者通过本馆账号即可获得国内外多家文献服务机构的文献资源



CALIS资源发现系统——E读

第二部分



CALIS发现系统E读

“开元知海·e读”（http://www.yidu.edu.cn/）学术搜索旨在全面发现全国高
校丰富的纸本和电子资源，它与CALIS文献获取（e得）、统一认证、资源调度
等系统集成，打通从“发现”到“获取”的“一站式服务”链路，为读者提供全
新的馆际资源共享服务体验。

e读学术搜索特点

-- 海量数据：包括期刊、学位论文、普通图书、工具书、年鉴、报纸等资源，
目前已逾3亿。

-- 良好的用户体验：本馆纸本资源可直接链接至图书馆OPAC查阅在架状态，
电子资源可直接在线阅读，提供章节试读；本馆没有馆藏的资源可通过文献传递
获取。

-- 免费阅读36万册电子书：CALIS购买的方正电子书，全国高校成员馆均可
免费使用。

-- 知识服务：在海量数字资源揭示基础上，建立全领域的知识脉络。通过知
识图谱、关联图、领域细分等功能帮助读者挖掘知识节点背后的隐含信息。

http://www.yidu.edu.cn/


E读版本

CALIS资源发现——中心e读

• 无需申请

• 访问地址：

• http://www.calis.edu.cn

• http://www.yidu.edu.cn

本地版e读

• 成为CALIS成员馆

• 需要申请，提供以下文档及数据
http://www.calis.edu.cn/educhina/pages/orgservice.jsp

http://www.calis.edu.cn/
http://www.yidu.edu.cn/
http://www.calis.edu.cn/educhina/pages/orgservice.jsp


中心e读

默认检索范围

• CALIS拥有的全部数据

• 成员馆提交的数据

• CALIS购买的数据

• 与其它服务机构或数据库商合作
获取的数据（含OA数据）

用户场景

• 以IP为中心

• 用户检索得到的记录相同，但是
是否可看全文、借纸书，取决于
IP所在馆

本地e读

默认检索范围

• 本馆馆藏数据

• 本馆OPAC资源

• 本馆购买的电子资源

• 本馆上传的私有云数据

• CALIS购买的全文数据和OA数据

• 可扩展显示全国资源

用户场景

• 以本馆为中心

• 用户检索得到的记录相同，是否有全
文、借纸书，仅依托与本馆是否购买，
与用户无关

中心e读VS本馆e读的区别



中心版e读



本地版e读
——以湖南理工学院图书馆为例

https://lib.hnist.cn/


展现本馆、外馆资源



作为资源发现系统，应该需要做到……

• 定时提交馆藏更新数据

• 及时修改购买的电子数据库

• 及时提交购买的本地电子资源

• 及时提交自建的本地电子资源

• 本校IP范围有变化时，及时告知



CALIS文献获取：馆际互借与文
献传递服务

第三部分



现行馆际互借与文献传递系统的优势

云端部署

• 微服务架构

• 无需中心调度

• 保持数据一致

流程透明

• 每笔事务仅有一个事务号

• 可追踪事务实时状态

• 服务馆、请求馆、读者三者均可追踪

优化业务流程

• “竞争&协作式”工作模式，提高服务效率和满足率

• 读者可选择多个服务馆，当所选服务馆不能满足时，可由其它

馆提供服务

• 规范工作流程，减少馆员线下沟通成本

• 提供灵活配置选项和批处理操作，满足不同成员馆需求，大大

减少馆员的重复劳动

中心结算及统计功能

• 中心自动为上百家成员馆生成结算单，结算流程自动化

大大节约了结算的人力成本

• 强大的统计及报表功能（评估）



如何提交馆际互借申请？

• 首先要申请开通ILL系统：www.calis.edu.cn

• CALIS主页——成员馆——加入CALIS，填写附件六，申请开通系统

http://www.calis.edu.cn/




• 如果不选择任何
服务馆那么该笔
请求就在大池子
里，任何一家成
员馆都可以看到
该笔请求。

• 如果在此选择了A、
B、C三个服务馆，

那只有这三个馆
可以看到这笔请
求，除非他们都
拒绝，才会回到
大池子中。



如何索取境内合作机构文献？

向国图、上图、NSTL索取文献

• http://www.yide.calis.edu.cn



每年11月，NSTL免费服务月



CALIS合作机构资源情况

国家图书馆

国家总书库、全球最大的中文文献保障

基地和国内最大的外文文献收藏机构

NSTL

国家科技文献信息资源的保障基地，拥

有丰富的科技类外文文献信息资源

上海图书馆

馆藏资源丰富，门类齐全，拥有图书、

报刊和科技资料近5300万册（件），其

中可外借的外文图书包括英、法、俄、

德、日等多语种共计65万册

KERIS&JULAC

可获取联盟成员馆的资源



通过CALIS获得国图纸本资源

• 访问http://yide.calis.edu.cn/
- 选择“中国国家图书馆”

http://yide.calis.edu.cn/






• 国图馆际借书服务（实体书借还）

• 必须申请开通服务

在CALIS机构服务平台完成申请
http://member.calis.edu.cn

• 读者必须通过e得检索后向国
图提交馆际借书申请
http://www.yide.calis.edu.cn

http://member.calis.edu.cn/
http://www.yide.calis.edu.cn/


如何索取境外机构文献？

向香港JULAC八所高校索取文献

• 免费服务（以下各互免100篇/年）

• 仅提供文献传递服务（非返还）

• 服务馆选择CALIS管理中心

• 备注中注明向香港哪所高校索取文献

• 文献范围：期刊论文、学位论文、普通图书
部分章节

向韩国KERIS索取文献

• 高校读者通过e得KERIS文献检索，提交文献
传递申请，即可获得韩文文献资源。

• 服务馆选择CALIS管理中心

• 备注中注明向Keris索取文献

• 文献范围：图书、期刊、学位论文

• 收费标准：
http://www.yide.calis.edu.cn/rissgc.jsp

http://www.yide.calis.edu.cn/rissgc.jsp


CALIS馆际互借系统实现了与部分资源发现
系统的整合

1 PRIMO 四川大学—西安交通大学（4次）

2 SUMMON   北京大学四川大学（5次）

3 超星发现系统 绍兴文理学院（6次）

4 EDS  西安交通大学星发现—绍兴文理
学院（4次）



四川大学图书馆

http://202.115.54.22/








SUMMON——北京大学









超星发现系统——绍兴文理学院







EDS—西安交通大学图书馆







CALIS馆际互借与文献传递业务
现状

第四部分



馆际互借业务总量

• 自2011年6月至2023年12月，通过CALIS提交的
馆际互借文献传递请求数已达96万笔。



CALIS馆际互借与文献传递各年度业务量统
计：CALIS中心业务量（2011年6月启动）



CALIS——国图业务量

4466

15229

17727

14496

11157

12721

18582

5548

9814

5979

7961

3413

12064

14021

11363

9022

10324

14544

4025

7151

3790

5470

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

16000

18000

20000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

CALIS—国图业务量
（2013.4启动-2023.12.31 ）

请求数 满足数



CALIS——上图业务量
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CALIS——NSTL业务量
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CALIS——KERIS  JULAC  澳门科技大学

KERIS向
CALIS借

成员馆向
KERIS借

JULAC向
CALIS借

成员馆向
JULAC借

澳科大向
CALIS借

CALIS向
澳科大借

2013 217 0 18 63 1222 15

2014 295 8 26 77 1529 17

2015 243 7 22 55 798 11

2016 181 9 120 107 952 14

2017 177 0 100 45 505 12

2018 112 0 62 32 864 10

2019 192 0 155 38 425 6

2020 202 0 265 51 349 1

2021 164 1 165 75 409 2

2022 303 0 126 126 539 3

2023 336 0 381 107 639 2



谢谢！

刘彦丽

010-62744072

liuyl@calis.edu.cn

QQ：154534559

mailto:liuyl@calis.edu.cn

